Servicios a las Victimas

Departamento de Correccién de Florida -
Programa de Asistencia a las Victimas
1-877-884-2846 (1-877-8-Victim)

Oficina del Fiscal General - Programa de
Compensacion a las Victimas
1-800-226-6667

Comisién de Libertad Condicional de Florida
- Oficina de Servicio a las Victimas
1-800-435-8286

Oficina del Gobernador - Coordinador de los
Derechos de las Victimas
1-850-488-3494

Coalicidon Contra la Violencia
Domeéstica de Florida
1-800-500-1119

Junta Contra la Violencia Sexual de Florida
1-888-956-7273 (1-888-956-RAPE)

Linea Auxiliar de Abuso de Florida
1-800-962-2873 (1-800-96 ABUSE)

Departamento de Policia de Florida - Linea
Auxiliar Ofensor Sexual / Depredador Sexual
1-888-357-7332

Padres de Hijos Asesinados
1-888-818-7662 (1-888-818-POMC)

Madres en Contra de Conductores Ebrios
1-800-438-6233 (1-800-438-MADD)

Oficina para las Victimas - Centro de
Recurso Criminal
1-800-627-6872

Centro Nacional para las Victimas por Crimen
1-800-394-2255 (1-800-FYI-CALL)

Servicio de Inmigracién y Naturalizacién
- Linea Auxiliar para las Victimas
1-866-872-4973

Servicio de Referidos de Abogados en Florida
1-800-342-8011

Linea Auxiliar Nacional de Violencia
Doméstica
1-800-799-7233 (1-800-799-SAFE)

Organizacion Nacional de
Asistencia a las Victimas
1-800-879-6682 (1-800-TRY-NOVA)

Informacion a VINE

Anote la siguiente informacién y guardela
en un lugar seguro:

Nombre del Ofensor:

Numero de Anotacion del Ofensor:

Numero DC del Ofensor (Departamento

de Correccion unicamente)

Su PIN de cuatro digitos:

Notas:

No dependa unicamente del
servicio VINE para su protec-
cion. Si siente que podria estar
en peligro, tome todas las pre-
cauciones como si el ofensor
hubiese sido liberado.

Para las victimas
pOor crimen

en los numeros
esta la fuerza.

1-877-VINE-4-FL

1-877-846-3435

www.vinelink.com

Para informacion y
notificacion sobre ofensores
llame al Numero Gratis del
Servicio Automatizado de
Informacion y Notificacion a
las Victimas en el Estado de
Florida.

Auspiciado por:

Appriss, Inc. y el Departamento
Correccional en el Estado de Florida.



¢QUE Es VINE?

INFORMACION Y NOTIFICACION
DiARIA A LAS VicTIMAS

1-877-VINE-4-FL

VINE es un numero teléfono gratis y
anonimo, que provee dos tipos de servicios
automatizados a las victimas del crimeny al
publico: Informacién y Notificacion.

INFORMACION

Para informacién sobre la custodia, llame
a VINE vy siga las indicaciones. VINE le
informara rapidamente al que llama si el
ofensor alin continua en custodia, y le dara
el nombre y la ubicacion de la facilidad
donde el ofensor se encuentra en custodia.
Cualquier persona puede llamar a VINE para
verificar el estado en custodia de un ofensor.
Asistencia de un operador esta disponible
las 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

NOTIFICACION

Los que llaman pueden registrarse para
recibir notificacién automatizada cuando
haya un cambio en el estado en custodia de
un ofensor. Para registrarse, simplemente
ingrese un numero de teléfono, incluyendo
el cédigo de area donde desee que se
le llame. Se se le pedira que ingrese un
Numero de Identificacion Personal (PIN)
para usarlo durante la notificacion para
confirmar que recibié el mensaje.

www.vinelink.com

w INFORMACION Y NoTiFicACION DiARIA A LAS VicTIMAS

¢COMO PARTICIPO EN EL SERVICIO VINE?

Para encontrar a un ofensor o para registrarse para recibir notificacion, usted debe llamar directamente al
Servicio VINE desde un teléfono de botones, o vaya al www.vinelink.com. Para confirmar su registracion,
llame VINE al 1-877-846-3435 (NGmero Gratis). Si su direccion o teléfono cambia, llame al nimero gratis de
VINE para asegurar la notificacion. El Servicio VINE esta disponible en Inglés, Espariol y Criollo Haitiano.

¢QUE SUCEDE SI NO ESTOY EN CASA O MI TELEFONO ESTA OCUPADO CUANDO VINE LLAMA?
El servicio VINE continuara comunicandose con usted. Si no hay respuesta o si la linea esta ocupada, VINE
continuara llamando cada media hora por 48 horas. VINE dejard un mensaje en su maquina contestadora,
pero continuaré llamando cada dos horas por un periodo de 48 horas o hasta que el PIN es ingresado
para detener las llamadas de notificacion. VINE le llamara automaticamente cuando el estado en custodia
de un ofensor cambie. Usted podria recibir llamadas de notificacién en medio de la noche Unicamente
por fugas o una liberacién. Cuando VINE llame, escuche el mensaje en su totalidad, ingrese su PIN y
marque el signo de nimero (#) de su teléfono cuando se le indique. Ingresando su PIN y marcando el
signo de numero (#) usted estara indicando que usted recibi6 la llamada y detendré el Servicio VINE
para que no le vuelva a llamar hasta que el estado en custodia del ofensor cambie otra vez.

¢QUE ES UN PIN?

Un PIN ( Nimero de Identificacion Personal) es un nimero de cuatro digitos que usted elegira para
detener las llamadas de notificacién de VINE. Ingresando su PIN correcto y marcando el signo de
namero (#) en su teléfono es la (inica forma de confirmar y detener las llamadas de notificacion.
VINE se le pedira que marque el PIN cuando le llame. Para confirmar su registro o para cambiar su PIN,
llame a VINE y hable con un operador.

¢{PUEDO REGISTRAR MAS DE UN NUMERO DE TELEFONO CON EL SERVICIO VINE?

Si. Su familia, amigos y otras personas interesadas también pueden verificar la informacién del ofensor
y registrarse para notificacion. Cada registro es por separado y requiere un PIN. Sin embargo, usted
puede usar el mismo PIN para cada numero de teléfono que usted ingrese. No registre un niamero de
teléfono que sea contestado por una central telefénica. Debe ser una linea directa.

¢EL SERVICIO VINE GARANTIZA MI SEGURIDAD?

El servicio VINE esté disenado para proveerle acceso réapido y fécil a informacioén y notificacién y avisarle
cuando haya un cambio en el estado en custodia del ofensor. No dependa Gnicamente de VINE o de ningln
otro programa por si solo para su seguridad. El ofensor no sabra que usted se registr6 con VINE. Todos los
registros son confidenciales. Si siente que podria estar en peligro, tome todas las precauciones como si el
ofensor hubiese sido liberado.

¢{QUIENES SON LOS OFENSORES QUE SON MONITOREADOS POR EL SERVICIO VINE?

El servicio VINE monitorea Unicamente a ofensores en el Departamento de Correccion de la Florida
(Sistema Estatal de Prisiones), el Departamento de Justicia Juvenil de Florida y las Cérceles en los
Condados de Florida. Para mas informacion, llame a VINE y hable con un operador.




